Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddeti
(SGBV) bildirmek istediginiz bir durumda:

Kaldiginiz kabul merkezindeki herhangi
bir Icisleri Bakanligi yetkilisiyle iletisime
gecin veya Hirvat Polisi numarasi: 112 veya
192, Acil Tibbi Yardim numarasi: 112 veya
194 numarayi arayin.

Zulimden korunma talebinde bulunmak igin:

Devlet disi aktorler (partnerler, esler, aile Gyeleri
ve ¢cok daha fazlasi) tarafindan gerceklestirilen
cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV),
devletin bireyleri bundan korumak istemedigi
veya koruyamadigi durumlarda bir zulim sekli
olarak tanimlanabilir. Bu nedenle, siddete
ugradiysaniz, buna dayanarak siginma talebinde
bulunabilirsiniz. Uluslararasi koruma talep
ederken ve/veya muteakip gérisme sirasinda
Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
deneyiminizi agiklamaniza tesvik edilir.

Cinsiyet ayrimciligi yapan sosyal normlarin veya

yasalarin ihlali, fiili veya emsal bir siyasi gértstn,

dinin veya belirli bir sosyal gruba Uyeligin ifadesi
olarak kabul edilebilir.

Tam yargilama bilgileri gizlidir, dolayisiyla
yargilama sirasinda séylenen her sey resmi bir sir
haline gelir ve yargilama disinda hicbir kisi veya
devlet bu konuda bilgi bulamaz.

Ayni cinsiyetten bir terciman ve proseduru
yoneten bir yetkili talep etme hakkiniz vardir.
Aile tyeleriniz olmadan ayri bir gérisme talep

etme hakkiniz vardir.

Deneyiminiz 6nemli!

Kullanilabilir Hizmetler

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddeti( SGBV)'ni
yasamis birini taniyorsaniz, bu bilgiyi gtivendiginiz
bir yetiskinle paylasabilirsiniz. Ayrica, cinsiyete dayali
siddetle ilgilenen Hirvatistan'daki kuruluslarla da
iletisime gecebilirsiniz.

Nacionalni pozivni centar za Zrtve kaznenih djela
Hukuki bilgiler, duygusal destek saglar ve diger ilgili
kuruluslar ve profesyonellerin irtibat bilgilerinin yani
sira su¢ magdurlarina ve taniklarina pratik bilgiler
sunabilir (Hirvatca ve Ingilizce).

pzs@pzs.hr

Ucretsiz iletisim numarasi: 116 006

(herglin 24 boyunca, haftanin 7 gtint)

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova
Hirvatca ve Ingilizce olarak cinsiyet esitligi ilkesinin
ihlali (6rnegin cinsiyete dayali siddet, cinsiyete dayali
ayrimcilik) konusunda iddialar alir.
ravnopravnost@prs.hr

Tel.: 01/4848-100 (Pzt - Cum, 8:30-16:30'a kadar)
PreobraZenska 4/1, 10000 Zagreb

Pucka pravobraniteljica (Ombudsman)
Ombudsman Hirvatistan Ayrimciliga ve kotu
yénetime karsi korur Hirvatca ve Ingilizce olarak,
06zgurligunden yoksun birakilmis kisiler, gé¢menler
ve siginmacilar dahil olmak Gzere hukukun
Ustunltguand, insan haklarini ve 6zgurlukleri tesvik
eder ve korur.

info@ombudsman.hr

Tel.: 01/4851-855 (Pzt - Cum, 09:00-12:00'ye kadar)

Autonomna Zenska kuca (Ozerk kadin evi)
Cinsiyete dayal siddetten kurtulan kadinlar ve
cocuklarr igin psikolojik ve yasal danismanlik ve
barinak saglar (Hirvatca, Ingilizce ve gerektiginde
diger dillerde).

azkz@zamir.net
Ucretsiz iletisim numarasi: 0800-55-44
(Pzt - Cum, 10:00-17:00'ye)

Zenska pomo¢ sada (Kadin yardimi simdi)
Cinsiyete dayali siddete maruz kalan kadinlar ve
cocuklarr igin psikolojik ve yasal danismanlik ve
barinak saglar (Hirvatca ve ingilizce olarak).

Ucretsiz iletisim numarasi: 01/4566-22, 0800-655-222,
(herglin 24 boyunca, haftanin 7 guint)

Zenska soba - centar za seksualna prava

(Kadin odasi - cinsel haklar merkezi)

Cinsel Siddet Magdurlari Merkezi bunyesinde
cinsel siddet magdurlarina dogrudan yardim ve
destek saglar. Hizmetler ingilizce ve Hirvatca olarak
mevcuttur.

savjetovaliste@zenskasoba.hr

01/6119-444 (Pzt - Cum, 09:00 -17:00'ye kadar)

B.a.B.e.! Budi aktivna. Budi emancipiran.
Kadinlara ve ¢ocuklara siginma evleri sunuyor
SGBV’'den kurtulanlar ve yasal ve Hirvatca ve
ingilizce psikolojik destek.

babe@babe.hr

IMDAT (SOS) iletisim numarasi: 0800-200-144
(Pzt - Cum, 08:00-17:00'ye kadar)

Selska cesta 112a, 10000 Zagreb

Kadin konukevleri ve siginaklari: 098/9824-641
(Vukovar - Syrmia County)

Centar za Zene Zrtve rata - Rosa

Cinsel siddet, kadin ticareti, zararl geleneksel
uygulamalar ve savasa bagli siddetten kurtulan
kadinlara yasal ve psiko-sosyal yardim ve destek
saglar. Hizmetler Hirvatca, ingilizce, Arapga ve
gerekirse diger dillerde verilmektedir.
www.czzzr.hr

Tel: 01/4551-142 (Pzt - Cum, 10:00-18:00e kadar)
insan ticareti magdurlari icin yardim hatti:
0800-77-99 (10:00-18:00" e kadar, haftanin 7 ginii)
Kralja DrZzislava 2, 10000 Zagreb, Hirvatistan

Centar za mirovne studije

Siginmacilara, uluslararasi koruma altindaki kisilere
ve yabancilara iltica ve statu ile ilgili konularda
Ucretsiz adli yardim saglar. Ayrica ingilizce ve
Hirvatca ayrimcilik ve irk¢i siddet magdurlarina
destek saglar. Talep Uzerine diger dillere tercime
yapilabilir.

Adli yardim 091/330-0183 numarali telefondan

(Pzt - Cum, 13-17h) veya cms@cms.hr e-posta
yoluyla saglanir. Zagreb’deki CPS ofisinde yapilacak
toplantinin telefon veya e-posta yoluyla 6nceden
ayarlanmasi gerekmektedir.

Isusovacka sluzba za izbjeglice

(Cizvitler multeci hizmeti)

Multecilere ve Ulke icinde yerinden edilmis diger
kisilere yasal, psikososyal destek ve tam entegrasyon
saglanmasi.

Tel.: 098/952-5020 (Pzt - Cum, 08:00-16:00'ya kadar)
Maksimirska cesta 286, 10040 Zagreb

Centar za djecu, mlade i obitelj “Modus”
(Cocuklar, gengler ve aileler icin

danismanlik “Modus”)

Multecilere ve uluslararasi koruma altindaki kisilere
ingilizce ve Hirvatca psikolojik danismanlik hizmeti
vermektedir (gerektiginde terciiman ile calisma
imkani vardir).

modus@dpp.hr

Tel.: 01/4826-111 (Pzt - Cum, 09:00-17:00"ye kadar)

Domine - organizacija za promicanje Zenskih prava
Bireysel psikososyal ve hukuki destek saglar; grup
psiko-sosyal destegi; cevrimici yasal musavirlik;
mesleki ve mesleki terapi, siddet magduru kadinlar
ve aile ici siddet magdurlari ve diger yararlanicilar
icin Ucretsiz birincil adli yardim; insan ticareti
magdurlarina destek; mobil insan ticareti ekibinin
yetkili Gyeleri (Hirvatca ve Ingilizce).
udrugadomine@gmail.com

021/344-688, 099/602-2265

Bosanska 4, Split, Hirvatistan

Nacionalna SOS linija protiv trgovine ljudima
(Insan ticaretine karsi ulusal sos hatti)
Hirvatistan'da insan ticareti magdurlari icin barinak
saglamak.

Tel.: 0800-77-99

Zagreb pride (gururu)

Hirvatca ve Ingilizce dillerinde nefret sucu ve
ayrimcilik magdurlarina yasal ve psikososyal destek
saglayan LGBTIQ 6rgutu.

Pembe Megafon — nefret sucu ve ayrimcihigin
bildirilmesi icin bir telefon hatti, 091/7846-278 (her
giin 24 boyunca, haftanin 7 gtinQ)

Ofisin ¢alisma saatleri: Pzt - Cum, 10-17:00'ye kadar
(6nceden gin (randevu) alinmal),
info@zagreb-pride.net

Andrije Zaje 43a, 10000 Zagreb

Hrvatski pravni centar

Hirvatca ve Ingilizce olarak Uluslararasi ve Gegici
Koruma Yasasi kapsaminda haklarin kullaniimasi
ve korunmasi alaninda yasal bilgi ve musavirligi
saglayan kurulus.

hpc@hpc.hr

Tel.: 01/4854-934

(Pzt, Crs ve Cum gunleri 09:30-12:30'a kadar, ve Sa
ve Prs gunlerinde 13:30-16:30'a kadar)
Bednjanska 8a, 10000 Zagreb, Hrvatska

Médecins du monde

Saglik hizmetlerine erisimi kolaylastirir ve 6zellikle
cinsiyete dayali siddet magdurlarina odaklanarak
siginmacilara ruh saghgi destegi saglar.

Hizmet Merkezi adresi: Zagreb'deki siginmacilar
Kabul Merkezi tesisi, Saraybosna cesta 41, Zagreb
(Pzt - Cum, 08:00-16:00'ya kadar)

UNCHR (Birlesmis Milletler Miilteciler Yuksek
Komiserligi - BMMYK)

hrvza@unhcr.org

Tel.: +385 (0)1 3713 555

Ul. Vjekoslava Heinzela 44/11, 10000 Zagreb

Cinsel ve Toplumsal Cinsiyete
Dayali Siddet

Gocmenler, multeciler
ve siginmacilar icin bilgiler
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Ured za ravnopravnost spolova




Terim tanimi (s6zliik)

Cinslik = dogumda atanan farkh biyolojik ve
anatomic ozelliklerdir.

Cinsiyet = kadin ve erkeklerin nasil davranmasi,
giyinmesi veya ifade etmesi gerektigine dair toplum
tarafindan yaratilan 6zelliklerdir.

Cinsiyet kimligi = kafanizda cinsiyet deneyiminizi
nasil disindiguniz, dogumda atanan cinsiyetinize
uygun olabilir veya olmayabilir.

Cinsiyet roller hakkinda kalip yargilari = atanmis
cinsiyetimize gore nasil davranmamiz, konusmamiz,
giyinmemiz, giyinmemiz ve davranmamiz
gerektigine dair her toplumdaki roller. Kadinlardan
ve kizlardan genellikle tipik olarak feminen tarzda
giyinmeleri ve kibar, uzlasmaci ve besleyici olmalari
beklenir. Erkeklerin genellikle gecimini saglayan
kisiler gibi davranmalari ve guglU, agresif ve cesur
olmalari beklenir.

Tecaviiz = herhangi bir viicut pargasi veya nesne ile
baska bir kisinin vicudunun cinsel dogasina riza disi
vajinal, anal veya oral penetrasyon; bir kisiyle cinsel
nitelikli diger riza disi eylemler; baska bir kisinin
Uclncl bir kisiyle riza disi cinsel igerikli eylemlerde
bulunmasina neden olma durumu.

Cinsel taciz = 6zellikle g6z korkutucu, dismanca,
asagilayici, kiguk dasirici veya saldirgan bir ortam
yaratirken, bir kisinin onurunu ihlal etme amaci veya
etkisi ile cinsel nitelikli her tlrlG istenmeyen s6zIQ,
s6zlU olmayan veya fiziksel davranis.

Psikolojik siddet = zorlama veya tehdit yoluyla
bir kisinin psikolojik butinliguna ciddi bir sekilde
bozma davranisi.

Fiziksel siddet = Vurma, itme, bogma, bogarak
olduirme ve hareketi fiziksel olarak engelleme dahil,
bedensel bir yaralanma meydana gelip gelmedigine
bakilmaksizin, baska bir kisiye karsi kasith fiziksel
siddet eylemleri gergeklestirmeye yonelik kasitli
davranis.

Ekonomik siddet = mala zarar verme ve finansal
kaynaklara, egitime veya is piyasasina erisimi
kisitlama dahil, bir bireye ekonomik zarar veren
herhangi bir eylem veya davranis.

Kadin siinneti = tibbi olmayan nedenlerle kadin
dis genital organlarinin kismen veya tamamen
¢ikarilmasini veya kadin genital organlarina baska
tdrld zarar verilmesini iceren tim prosedirler.

Namusa dayali siddet = magdurun kulturel,
dini, sosyal veya geleneksel normlari veya uygun
davranis geleneklerini ihlal ettigi iddialari dahil,
s6zde “namus” adina islenen suclar.

Stalk yapmak (Takip etmek) = strekli olarak baska
bir kisiye yonelik tehdit edici davranislarda bulunma
ve bu kisinin guvenliginden korkmasina neden olan
kasith davranis.

Zuliim = grubun veya toplulugun kimligi nedeniyle
uluslararasi hukuka aykiri olarak temel haklardan
ciddi sekilde mahrum birakilma durumu.

Belirli bir sosyal gruba uyelik = zulme ugrama
riski disinda ortak bir 6zelligi paylasan veya toplum
tarafindan bir grup olarak algilanan (6rnegin
kadinlar, LGB grubu, trans bireyler) bir grup insan.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV)
nedir?

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV),
bir kisiye cinslik, cinsiyet veya cinsiyet kimligine
dayal olarak yoneltilen veya orantisiz bir sekilde
bir cinsiyeti etkileyen bir siddet etkenidir. Ister
kamusal alanda ister 6zel alanda meydana gelsin,
bir kisiye bu tur eylemlerle tehdit etme, zorlama
veya keyfi olarak 6zgurlukten yoksun birakma
dahil olmak Gzere fiziksel, cinsel, psikolojik veya
ekonomik zarar veya istirapla sonuglanmasi
muhtemeldir.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV),
kadinlari ve kizlari orantisiz bir sekilde etkileyerek,
etkilenen ve ezilen en blyuk grup haline getiriyor.
Kadinlari erkeklerin kolesi (erkege ait) olarak goren
veya kaliplasmis rollerle ¢catisan davranislardaki
geleneksel tutumlara veya celiskilere saygisizlk,
genellikle siddet ve zorlama icin yeterli bir gerekge
olarak kullanilir. Erkekler ve erkek ¢ocuklar da
SGBV kurbani olabilir, ancak damgalama nedeniyle
performanslari sik olmamistir.

Cinsiyete dayali (SGB) siddet ézel ve kisisel bir mesele
degildir!

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV)
hangi eylemleri icerir?

Cinsel siddet, tecavuz eylemlerini icerir; evlilik ici
tecavuz; cinsel taciz; istismarciyla fiziksel temas
- vicudun mahrem bdlgelerine istenmeyen
dokunuslar dahil, g¢ kullanimi ve/veya tehdit
yoluyla zorlanan cinsel davranislar; yalanlar,
tehditler veya baskilarla manipule edilen cinsel
faaliyetler; zorla masturbasyon; cinsel istismar,
cinsel sémury; zorla fuhus ve ¢ok daha fazlasi.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
(SGBV)'nin diger turleri arasinda evlenmeye
zorlanma; fiziksel, psikolojik ve ekonomik siddet
gibi aile i¢i ve yakin partner siddeti; kadin sinneti;
zorla ¢alistirma, cinsel kélelik veya ticari cinsel
somurld amaciyla ticaret; zorla hamilelik, kirtaj
veya kisirlastirma; pornografiyi zorla izletme veya
pornografiye zorla katilma; namusa dayali siddet;
takip ve ¢ok daha fazlasi.

Cinsiyete dayali (SGB) siddeti gorenin sucu degil!

Bir kisi cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
(SGBV)’'ne nerede ugrayabilir?

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV)
herhangi bir yerde olabilir - mense tlkede,

baska bir Glkeye yolculuk sirasinda veya hedef
Ulkede. Evde veya halka acik yerlerde, isyerinde,
go6zalti merkezlerinde ve cezaevlerinde, multeci
kamplarinda, kontrol noktalarinda veya rastgele
duraklarda olabilir. SGBV genellikle bir yasam
boyunca birden ¢ok siddet turleri icerir - farkh
yerlerde meydana gelen ve ¢esitli failler tarafindan
islenen siddetten ibarettir.

Kimler cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
(SGBV) uygulayabilir?

Herkes Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayal siddet
(SGBV) eylemleri gerceklestirebilir. Fail, bir aile
Uyesi, es veya romantik bir partner, arkadas,
otorite sahibi veya tanimadiginiz biri olabilir. SGBV
eylemleri genellikle magdura yakin biri tarafindan
islenir.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV) ‘ne
kesisimsel yaklasim nedir?

Sebep veya Irk, din, milliyet veya siyasi gorus
nedeniyle zulim, erkeklere ve kadinlara karsi farkli
sekillerde ifade edilebilir. Ornegin, zulmeden,
erkekleri dldUrerek, sakatlayarak veya hapsederek
irksal/dini bir grubun etnik kimligini ve/veya
refahini yok etmeyi sec¢ebilirken, kadinlar etnik,
irksal kimligi veya dini goruslerin propagandasini
yapiyor olarak gorulebilir ve kendi i¢lerinde zulme
ugrayabilir. Cinsel siddet veya GUreme kontrolu gibi
farkh bir yol.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
(SGBV)'nin sonuglari nelerdir?

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet (SGBV),
hayatta kalanlar Gzerinde ciddi ve uzun streli
zararlara neden olur. Siddetin fiziksel yona,

kronik agri, hafiza kaybi, karin agrisi, jinekolojik
problemler, gebelikte komplikasyonlar, cinsel yolla
bulasan hastaliklar ve daha fazlasi gibi akut ve
kronik saglk sorunlarina dogrudan neden olur.
Psikolojik sonuclar 6fke, korku, kaygi, dusuk benlik
saygisl, depresyon, travma sonrasi stres bozuklugu,
intihar girisimleri, cinsel istek kaybi, panik atak,
panik bozukluk ve ¢cok daha fazlasi olarak kendini
gOsterir. Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
(SGBV), magduru suglayan tutumlar ve izolasyona
veya yeniden magduriyete neden olan damgalama
ve etiketleme nedeniyle sosyal yasami etkileyebilir.
insanlara glivenmede glicliikler veya sosyal iliskiler
kurmada sorunlar yasama gibi sorunlar, magdurun
sosyal hayatini da etkileyebilir. Ekonomik sonuglari
yillarca surebilirken, siddetin egitim seviyeleri,
isgucune katilm ve daha fazlasi Gzerinde uzun
vadeli etkileri vardir.

Ben cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
(SGBV)'ne ugrasam haklarim nedir?

Hirvatistan'da yabancilar mahkemeler, diger
devlet organlari ve kamu yetkisine sahip organlar
onunde esittir. Yasi, irki, ten rengi, cinsiyeti, cinsel
yonelimi, dili veya ulusal kdkeni ne olursa olsun
herkes esit haklara sahiptir. Cinsel ve toplumsal
cinsiyete dayali siddet (SGBV)'nin tim turleri
yasalarca cezalandirilabilir.

Siddetin her tiiriinden 6zgiir olma hakkin var!
Yalniz degilsinniz. Yardima nasil ulasacaginiza dair
adimlar!



